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На основу члана 61. Закона о управи ("Службени гласник БиХ", број 32/02 и 102/09), члана 19. 
став 2. тачка а) Закона о Агенцији за идентификационa документa, евиденцију и размјену 
података Босне и Херцеговине ("Службени гласник БиХ", број 56/08), те члана 19ц. Закона о 
путним исправама Босне и Херцеговине (“Службени гласник БиХ” број 4/97, 1/99, 9/99, 27/00, 
32/00, 19/01, 47/04, 53/07, 15/08, 33/08, 39/08 и 60/13), директор Агенције за идентификационa 
документa, евиденцију и размјену података Босне и Херцеговине доноси 
 
 

УПУТСТВО  

О НАЧИНУ УЗИМАЊА БИОМЕТРИЈСКИХ ПОДАТАКА  
У ПОСТУПКУ ИЗДАВАЊА ПУТНИХ ИСПРАВА 

 
Члан 1. 

(Предмет) 
Овим Упутством прописује се начин узимања биометријских података у поступку издавања 
путних исправа и то узимање фотографије, узимање отисака прстију и потписа, те узимање 
биометријских података за малољетна лица до навршене дванаесте (12) године живота. 
 

Члан 2. 
(Биометријски подаци) 

Приликом подношења захтjева за издавање путне исправе, узимају се слиједећи биометријски 
подаци подносиоца захтјева: 
1) фотографија; 
2) отисци прстију; 
3) потпис. 
 
(2) Уколико је подносилац захтјева за путну исправу у протеклих 36 мјесеци од дана подношења 
истог поднио захтјев за путну исправу или личну карту Босне и Херцеговине не треба поново 
аквизирати биометријске податке, већ се користе постојећи. 
 
(3) Уколико референт на локацији утврди значајнију или трајнију промјену на подносиоцу 
захтјева за путну исправу, може га упутити на поновно аквизиранје биометријских података. 
 

Члан 3. 
(Узимање биометријских података) 

(1)Под узимањем биометријских података, подразумијева се узимање података помоћу 
одговарајућих техничких средстава и превођење тих података у електронски облик (у даљем 
тексту: узимање). 
(2)Старом, болесном и лицу са хендикепом може се омогућити подношење захтјева и узимање 
биометријских података на олакшани начин, путем мобилне радне станице.  
(3)Држављанима Босне и Херцеговине у иностранству у случајевима већег броја подносилаца 
захтјева за издавање путних исправа на локацијама удаљеним од дипломатског или конзуларног 
представништва Босне и Херцеговине, када укупни трошкови путовања и друге околности указују 
на рационалност и оправданост омогућава се подношење захтјева на олакшан начин. 
 

Члан 4. 
(Узимање фотографије) 

(1) Узимање фотографије се врши дигиталном камером. 
(2) Фотографија мора испуњавати слиједеће услове: 
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а) изоштрена и јасна, 
д) приказује лице које директно гледа у камеру, а не да гледа преко рамена (портрет стил) или у 
страну, и јасно приказује обје ивице лица, 
е) приказује природне тонове коже, 
ф) има одговарајућу јачину свјетлости и контраст, 
г) бити неутрална на боје, 
х) приказује отворене и јасно видљиве очи без косе преко њих, 
ј) бити снимљена са равном и  свијетло обојеном позадином, 
к) бити снимљена при универзалном освјетљењу без сјенки или одбљеска блица на лицу и без 
црвених очију, 
л) снимак мора приказати очи јасно, без одсјаја блица на наочарама, и без обојених сочива (ако 
је могуће избјегавати тешке оквире - наочаре са лакшим оквиром), 
м) провјерити да оквири наочара не покривају ниједан дио очију, 
н) покривала за главу нису дозвољена, осим из религиозних разлога, али карактеристике лица 
од почетка браде до врха чела, као и обје ивице лица морају бити јасно приказане. 
 

Члан 5. 
(Узимање отисака прстију) 

(1) Узимање отиска прстију врши се скенером за отиске и подразумијева узимање отиска лијевог 
и десног кажипрста, на додир. 
(2) Ако лице нема кажипрст или је врх кажипрста повријеђен, узима се отисак средњег или неког 
другог прста, ако нема једне руке узима се отисак кажипрста и средњег или неког другог прста 
друге руке. 
(3) За сваку руку, уколико је кажипрст повријеђен или недостаје, или има ISO/IEC 1979-4 
резултат од 0 до 25, узима се отисак средњег прста, прстењака или палца исте руке те ће се 
узети у обзир и биће снимљен највиши ISO резултат који је могућ. Ако сви прсти једне руке дају 
отисак лошег квалитета сходно напријед наведеном стандарду, узеће се отисак прста са 
најбољим резултатом. 
(4)Отисци прстију се не узимају ако то због медицинских разлога који нису привремени, није 
могуће.  
(5) У случајевима из става 2. и 3, на захтјеву за издавање путне исправе, на полеђини захтјева, 
службено лице уписује податак са којих прстију су узети отисци, односно да узимање отиска није 
могуће, што својим потписом потврђује. 
 

Члан 6. 
(Узимање потписа) 

(1) Узимање потписа се врши помоћу табле за дигитализацију потписа. Потпис мора бити 
оригиналан, својеручан, треба минимално да садржи пуно име или пуно презиме подносиоца 
захтјева и да буде исписан писаним словима. Под појмом оригиналан потпис подразумијевамо 
потпис који подносилац захтјева користи или има намјеру да користи у правном промету. 
(2) Ако је лице неписмено или узимање потписа није могуће из других објективних разлога на 
обрасцу путне исправе на мјесту предвиђеном за потпис уписује се ознака XX, а службено лице 
на полеђини захтјева наводи разлоге немогућности узимања потписа и то потврђује својим 
потписом. 
 
      Члан 7. 
     (Изузетак од правила) 
(1) Отисци прстију и потпис не узимају се од дјетета до навршене дванаесте године живота. 
(2) Одредба из става (1) примјењује се по стицању техничких услова, односно по увођењу новог 
обрасца књижице путне исправе.      
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      Члан 8. 
(Стављање ван снаге) 

Ступањем на снагу овог Упутства ставља се ван снаге Упутство о начину узимања биометријских 
података („Службени гласник БиХ“, број 45/09). 

 
Члан 9. 

(Ступање на снагу) 
Ово Упутство ступа на снагу осмог дана од дана објављивања у „Службеном гласнику БиХ“. 
 

 

Број 15-03-02-2-895/13 
03. октобра 2013. године 

 Директор 
Мр Синиша Мацан, с.р. 

 

 

           

 

 


