Na osnovu €lana 61. Zakona o upravi ("SluZbeni glasnik BiH", broj: 32/02 i 102/09), ¢lana 19. stav 2.
tatka a) Zakona o Agenciji za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i
Hercegovine ("SluZbeni glasnik BiH", broj: 56/08), te ¢lana 6. stav (4) Zakona o li¢noj karti drzavljana
Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 32/01, 16/02, 32/07, 53/07, 56/08 i 18/12), direktor
Agencije za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine donosi

UPUTSTVO
O NACINU POSTUPANJA NADLEZNIH ORGANA PRILIKOM PREBACIVANJA POSEBNIH SLOVA
KOJA NISU DEFINIRANA ZVANICNIM JEZICIMA | PISMIMA U BOSNI | HERCEGOVINI I NACINU
ISPISIVANJA KARAKTERISTICNIH ZNAKOVA PRILIKOM UNOSA LICNIH PODATAKA U
CENTRALNU EVIDENCIJU

Clan1.
(Predmet)

(1) Ovim Uputstvom propisuje se nacin postupanja nadleznih organa iz ¢lana 7. Zakona o liénoj karti
drZavljana Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Zakon) u sluCajevima kada su u matiénim knjigama na
osnovu kojih se upisuju podaci u evidencije licne karte upisana posebna slova koja nisu definirana
zvani¢nim jezicima i pismima u Bosni i Hercegovini, kao i na€in postupanja sluzbenika nadleznih organa
prilikom ispisivanja karakteristicnih znakova kod unosa i azuriranja liénih podataka u centralnu
evidenciju u postupcima: evidentiranja i odredivanja JMB, prijave - odjave prebivaliSta/boraviSta
drzavljana BiH, postupku izdavanja licne karte drzavljana BiH, postupku izdavanja putnih isprava,
postupku izdavanja vozacke dozvole drzavljana BiH i stranih drzavljana, i ostali postupci izdavanja
dokumenata.

(2) Ovaj dokument se bazira na uputstvima iz dokumenta ICAO 9303 koji definira standarde u oblasti
identifikacionih dokumenata (International Civil Aviation Organization - Medunarodna organizacija za
civilni avionski saobracaj).

Clan 2.
(Pojam slova stranog alfabeta i karakteristi¢nih znakova)

(1) Slova stranog alfabeta predstavljaju slova iz svih stranih jezika i pisama koja nisu definirana
zvanicnim jezicima i pismima u Bosni i Hercegovini.
(2) Karakteristini znakovi predstavljaju znakove u pisanom jeziku koji sluZze za rastavljanje teksta na
reCenice i reCeni¢ne dijelove.
Clan 3.
(Pravila za unos slova stranog alfebeta)

(1) U postupku obrade i unosa li¢nih podataka znakovi i slova stranog alfabeta se unose kao znakovi
koji odgovaraju tim znakovima pretvorenim u masinski €itljivu zonu.

(2) U prilogu ovog Uputstva je spisak slova stranog alfabeta i njihov ekvivalent u masinski €itljivoj zoni —
Prilog br. 1.



Clan 4.
(Pravila za unos karakteristicnih znakova)

(1) U postupku obrade i unosa li¢nih podataka za upotrebu karakteristiénih znakova utvrduju se
posebna pravila za unos zbog adekvatnog pretvaranja tih znakova u masinski Citljivoj zoni.
(2) Pregled pravila za upotrebu karakteristicnih znakova nalazi se u prilogu ovog Uputstva — Prilog br. 2.

Clan 5.
(Nacin postupanja)

(1) U slu€ajevima kada se u mati¢nim knjigama, na osnovu kojih se upisuju podaci u evidencije licne
karte, upiSu podaci (ime, prezime i mjesto rodenja) koji sadrze slova stranog alfabeta shodno
dokumentu iz ¢lana 1 stav 2 ovog Uputstva — Q, W, X, i Y stranka je duzna prilikom podnoSenja
zahtjeva za izdavanje licne karte ili drugog zahtjeva za unos, odnosno promjenu podataka u centralnoj
evidenciji za potrebe srpskog jezika-Cirilicnog pisma podnijeti zahtjev za prebacivanja slova stranog
alfabeta u slova koja su definirana zvaninim jezicima i pismima koja su u upotrebi u Bosni i
Hercegovini. Izgled obrasca zahtjeva dat je u prilogu ovog Uputstva — Prilog br. 3.

(2) Zahtjev se podnosi nadleznom organu iz ¢lana 7. Zakona prema mjestu prebivaliSta stranke,
odnosno boravista za stranke koje imaju status raseljene osobe.

(3) U zahtjevu stranka navodi izvorne podatke (ime, prezime i mjesto rodenja) iz mati¢ne knjige rodenih
(MKR) i podatke (ime, prezime i mjesto rodenja) koji se trebaju upisati, a koji ne sadrze slova stranog
alfabeta. Uz zahtjev je stranka duzna priloZiti izvod iz MKR.

(4) Nadlezni organ u roku od sedam dana duzan je donijeti rjeSenje kojim se usvaja ili odbija zahtjev
stranke. RjeSenje se dostavlja stranci u roku od sedam dana, a jedan primjerak rjeSenja se po
pravosnaznosti dostavlja nadleznom maticnom uredu za informaciju. Stranka ima pravo Zalbe
drugostepenom organu ukoliko nije zadovoljna rjesenjem. Zalba ne odlaZe izvr3enje rjeSenja. Zalba se
podnosi u roku od osam dana nadleznom organu koji rieSava kao drugostepeni organ u Zalbenom
postupku na odluke tog organa koji je rjeSavao u prvom stepenu po zahtjevu prebacivanja slova stranog
alfabeta u slova koja su definirana zvaninim jezicima i pismima koja su u upotrebi u Bosni i
Hercegovini.

(5) Broj pravosnaznog rjeSenja se unosi u evidencije iz ¢lana 1. stav 1. ovog Uputstva.

(6) Nacin prebacivanja slova vrsi se prema utvrdenim pravilima za svaki zvanicni jezik i pismo koji je u
upotrebi u Bosni i Hercegovini.

Clan 6.
(Prestanak primjene ranijih propisa)

Stupanjem na snagu ovog Upustva prestaje da vazi Uputstvo o nacinu ispisivanja karakteristicnih
znakova i slova stranog alfabeta prilikom unosa liénih podataka u centralnu evidenciju broj: 15/02-2-
1767/09 od 14.05.2009. godine i Uputstvo o izmjenama i dopunama Uputstva o nacinu ispisivanja
karakteristicnih znakova i slova stranog alfabeta prilikom unosa li¢nih podataka u centralnu evidenciju
broj: 15/02-2-1767/09 od 25.08.2010. godine.



Clan 7.
(Stupanje na snagu)

Ovo Uputstvo stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,Sluzbenom glasniku BiH*, a
primjenjivat ¢e se od dana donoSenja Odluke o poCetku izdavanja licnih karata sa elektronskim
memorijskim elementom.

Broj 15-01/02-2-90/13 Direktor
23. januara 2013. godine Mr. SiniSa Macan, s. r.



PRILOG 1.

Slova stranog alfabeta i njihov ekvivalent u masinski €itljivoj zoni (MRZ) koji se unosi u bazu

podataka
R.B Slovo stranog alfabeta Opis Odgovarajuéi karakter
1. A A acute A
2. A A grave A
3. A A circumflex A
4. A A diaeresis AE
5. A Atilde A
6. A A breve A
7. A Aring AA
8. A A macron A
9. A A ogonek A
10. C C circumflex C
11. C C dot accent C
12. C C cedilla C
13. D D caron D
14, E E acute E
15. E E grave E
16. E E circumflex E
17. E E diaeresis E
18. E E caron E
19. E E dot accent E
20. E E macron E
21, E E ogonek E
22. E E breve E
23. G G circumflex G
24, G G caron G
25. G G dot accent G
26. G G cedilla G
217. H H bar H
28. H H circumflex H
29. [ | bez taCke (Turkey) I
30. i | acute I
31. | | grave I
32. i | circumflex I
33. | | diaeresis I
34. I | tilda |
35. I | naglaseno I
36. ] | macron I
37. | | ogonek I
38. | | breve I
39. J J circumflex J
40. K K cedilla K
41, L L slash L




42. L L acute L
43, L L caron L
44, L L cedilla L
45, L L dot L
46. N N acute N
47, N N tilda N
48. N N caron N
49, D] N cedilla N
50. n Eng N
51. 1) O slash OE
52. 0 O acute 0
53. o) O grave 0
54, 0 O circumflex 0
55. 0 O diaeresis OE
56. 0 O tilda 0
57. 0 O double acute 0
58. 0 O macron 0
59. o) O breve 0
60. R R acute R
61. R R caron R
62. R R cedilla R
63. S S acute S
64. S S circumflex S
65. S S cedilla S
66. T T bar T
67. T T caron T
68. T T cedilla T
69. U U acute U
70. U U grave U
71. U U circumflex U
72. U U diaeresis UE
73. U U tilda U
74. U U breve U
75. U U double acute U
76. U U ring U
77. U U macron U
78. Y U ogonek U
79. W W circumflex W
80. Y Y caron Y
81. Y Y circumflex Y
82. Y Y diaeresis Y
83. 7 Z acute Z
84. Z Z dot Z
85. Jis ligature AE AE
86. |J ligature 1J 1J
87. E ligature OE OE
88. R duplo S (Germany) SS




PRAVILA ZA UNOS KARAKTERISTICNIH ZNAKOVA

1. Zarez (,) — u MRZ se ovaj znak ignorira

Poslije zareza mora biti razmak
Npr. PREZIME, PREZIME IME
MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<LLLLL
U nazivu bez razmaka zarez nije dozvoljen
Npr. PREZIME,PREZIME IME
MRZ: PREZIMEPREZIME<<IME<<<<<<<LLL
Na pocCetku i na kraju naziva zarez nije dozvoljen
Npr. PREZIME, IME ILI
,PREZIME IME

2. Tacka (.) — u MRZ se ovaj znak ignorira

Poslije tacke mora biti razmak
Npr. PREZIME. PREZIME IME
MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<<<<<<
U nazivu bez razmaka tacka nije dozvoljena
Npr. PREZIME.PREZIME IME
MRZ: PREZIMEPREZIME<<IME<<<<<<<<<<
Na pocCetku i na kraju naziva tacka nije dozvoljena
Npr. PREZIME. IME ILI
.PREZIME IME

3. Crtica (-) - u MRZ se ovaj znak mijenja znakom ,<*

Crtica je dozvoljena u nazivu i u MRZ se mijenja sa znakom ,<*
Npr. PREZIME-PREZIME IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<LLLLL
Prije i poslije crtice razmak nije dozvoljen

Npr. PREZIME -PREZIME IME

MRZ: PREZIME<<PREZIME<<IME<<<<<<LLLL
Npr. PREZIME- PREZIME IME

MRZ: PREZIME<<PREZIME<<IME<<<<<<LLLL
Npr. PREZIME - PREZIME IME

MRZ: PREZIME<<<PREZIME<<IME<<<<<<<<LL
Na pocCetku i na kraju naziva crtica nije dozvoljena
Npr. -PREZIME IME ILI

Npr. PREZIME- IME

4. Donja crta (_) — u MRZ se ovaj znak ignorira

Donja crta je dozvoliena u nazivu i u MRZ se ignorira
Npr. PREZIME_PREZIME IME

MRZ: PREZIMEPREZIME<<IME<<<<<<LLL

Prije i poslije donje crte razmak nije dozvoljen

Npr. PREZIME _PREZIME IME

PRILOG 2.



MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<L<LLK

Npr. PREZIME_ PREZIME IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<<<<<L

Npr. PREZIME _ PREZIME IME

MRZ: PREZIME<<PREZIME<<IME<<<<LLLLLL

Na pocCetku i na kraju naziva donja crta nije dozvoljena
Npr. _PREZIME IME ILI

Npr. PREZIME_ IME

5. Apostrof (') — u MRZ se ovaj znak ignorira

Apostrof je u nazivu dozvoljen sa razmakom i bez njega

Npr. PREZIME PREZIME IME

MRZ: PREZIMEPREZIME<<IME<<<<<<<<<<

Npr. PREZIME" PREZIME IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<<<<<<

Apostrof na pocetku rijeci nije dozvoljen ako poslije njega slijedi razmak
Npr. "PREZIME IME

Apostrof na kraju rijeci nije dozvoljen ako prije njega dolazi razmak razmak
Npr. PREZIME * IME

Apostrof je dozvoljen na poCetku rijeCi (bez razmaka poslije) i na kraju rijeci (bez razmaka prije)
Npr. "PREZIME IME

MRZ: PREZIME<<IME<<<<<<<<<<

Npr. PREZIME" IME

MRZ: PREZIME<<IME<<<<<<<<<<

6. Upitnik (?) i uzvi€nik (!) — za njih vaze ista pravila kao i za apostrof. Dva upitnika ili dva uzvi¢nika jedan
do drugog u nazivu nisu dozvoljeni.

7. Male zagrade () - u MRZ se ovi znakovi ignoriraju

Ako je u nazivu prva rije¢ u zagradi, poslije zagrade obavezno dolazi razmak

Npr. (PREZIME) PREZIME IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<<<<<<

Ako je rije¢ u zagradi u sredini naziva, prije i poslije zagrada obavezno dolazi razmak
Npr. PREZIME (PREZIME) PREZIME IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<LLLLL

Ako su u nazivu dvije rije€i u zagradi, izmedu zagrada obavezno dolazi razmak

Npr. PREZIME (PREZIME) (PREZIME) IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<PREZIME<<IME<<<<<LLLLL

Rije€ u zagradi ne smije imati razmak izmedu prvog slova i zagrade i drugog slova i zagrade
Npr. PREZIME ( PREZIME) IME

MRZ: PREZIME<<PREZIME<<IME<<<<LLLLLL

Npr. PREZIME (PREZIME ) IME

MRZ: PREZIME<PREZIME<<<IME<<<<LLLLLL

Npr. PREZIME ( PREZIME ) IME

MRZ: PREZIME<<PREZIME<<<IME<<<<<<<<<<

Ako je u nazivu zagrada otvorena mora biti i zatvorena



Npr. PREZIME (PREZIME IME - nije dozvoljeno

- Srednje [] i velike {} zagrade u nazivu nisu dozvoljene
Npr. PREZIME {PREZIME} IME - nije dozvoljeno
Npr. PREZIME [PREZIME] IME - nije dozvoljeno

8. Brojevi u imenu, prezimenu ili mjestu rodenja

Po ICAO standardu u primarnom identifikatoru osobe se ne smiju pojaviti brojevi, a u
sekundarnom su dozvoljeni samo rimski brojevi.

Ukoliko broj postoji u sekundarnom identifikatoru osobe, izmedu njega i broja je obavezan
razmak.

Npr. PREZIME IME II

MRZ: PREZIME<<IME<I|l<<<<<g<g<<<<<<<<

9. Svi ostali znakovi u imenu, prezimenu i mjestu rodenja su ZABRANJENI.



PRILOG 3.

INaziv organa/tijela/Hasus oprana/

Broj/opoj: ... ceovriiirinne,

ZAHTJEV ZA PREBACIVANJE SLOVA STRANOG ALFABETA/
3AXTJEB 3A MPEBALUBAKE CITOBA CTPAHOI AJIGABETA

JMB/JMB

Ime(na)/Ume(Ha)

Prezime/lpe3ume

Mjesto rodenja/Mjecto pohera

U skladu sa ¢lanom 6. stav (4) Zakona o liénoj karti drzavljana Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 32/01, 16/02,
32/07, 53/07, 56/08 i 18/12), zahtijevam da se podaci (ime, prezime i mjesto rodenja) koji sadrze slova stranog alfabeta
prebace u slova koja su definirana zvani¢nim jezicima i pismima koja su upotrebi u Bosni i Hercegovini na slijedeéi nacin:

Sukladno €lanku 6. stavak (4) Zakona o osobnoj iskaznici drzavljana Bosne i Hercegovine ("Sluzbeni glasnik BiH", broj: 32/01,
16/02, 32/07, 53/07, 56/08 i 18/12), zahtijevam da se podaci (ime, prezime i mjesto rodenja) koji sadrZe slova stranog alfabeta
prebace u slova koja su definirana zvani¢nim jezicima i pismima koja su uporabi u Bosni i Hercegovini na slijede¢i nacin:

Y cknagy ca unaHom 6. cTaB (4) 3akoHa 0 NIMYHOj kapTy apxasrbaHa bocHe u XepuerosuHe (,Cnyx6eHu rnacHuk BuX®, 6poj:
32/01, 16/02, 53/07, 56/08 1 18/12), 3axTujeam ga ce nogauu (VMe, Npesume 1 MjecTo pofjerba) Koju Cagpke cnoBa cTpaHor
andabeta npebauye y croBa koja Cy AedMHMCAHA 3BaHUYHUM je3nuMMa M NUCMUMa Koja cy y ynotpebu y BocHu u
XepLerosuHu Ha crivjesehn HaumH:

- Ime(na)/Mme(Ha)

- Prezime/lpe3ume

- Mjesto rodenja/Mjecto pohema

Potpis podnosioca/podnositelja zahtjeva/ Potpis sluzbenog lica-osobe/
lMoTnuc nogHocKoLa 3axTjesa MoTnuc cnyxbeHor nuua



