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NACRT

Na osnovu Clana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i
Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH* broj 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09,
59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 i 83/17) i ¢lana 7. Odluke o godiSnjem planiranju rada i
nacinu pracenja i izvjeStavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni
glasnik BiH“, broj 94/14), Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu
podataka BiH,donosi

PROGRAM RADA
AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE, EVIDENCIJU | RAZMJENU
PODATAKA BIH ZA 2019. GODINU

I-UvOD

Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i
Hercegovine (u daljnjem tekstu: Agencija) osnovana je Zakonom o Agenciji za
identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj 56/08). Ovim zakonom definirane su nadleznosti Agencije:
= Predlaze i provodi strategiju i politiku razvoja u Bosni i Hercegovini u oblasti
identifikacionih dokumenata u skladu sa ICAO 9303 standardom i drugim
relevantnim standardima;
= Vr8i nabavku, skladiStenje, personalizaciju, kontrolu kvaliteta i transport
identifikacionih dokumenata za potrebe nadleznih organa Bosne i Hercegovine;
= Tehni€ki dizajnira i formira evidencije definirane Zakonom o Agenciji;
= Qdrzava i upravlja bazama podataka u koje se pohranjuju podaci iz evidencija koje
su definirane Zakonom o Agenciji i informacionih sistema putem kojih se pristupa
navedenim evidencijama;
= QOsigurava adekvatnu infrastrukturu, posebne uslove za rad i zastitu podataka, te
druge tehni¢ke preduslove za nesmetano funkcioniranje baza podataka koje su u
njenoj nadleznosti i baza podataka koje su u nadleznosti drugih ministarstava,
institucija i organa na njihov zahtjev i u skladu sa zakonom;
= |zdaje podatke o evidencijama i iz evidencija ovlastenim institucijama i pravnim
licima;
= Projektuje, razvija i odrzava softverska rjeSenja potrebna za vodenje evidencija u
nadleznosti Agencije, bilo internim resursima, saradnjom sa izvornim organima ili
angazmanom kompanija;
= Razvija, odrzava i unapreduje telekomunikacione mreze za prenos podataka za
potrebe Agencije te drugih organa javne sigurnosti u skladu sa Zakonom o
telekomunikacijama, a kako bi se omogucila efikasna razmjena podataka iz
registara defniranih Zakonom o Agenciji;
= Definira standarde za opremu koju ¢e nadlezni, prijemni i izvorni organi nabavljati i
koristiti u procesu obrade i razmjene podataka u skladu sa Zakonom o Agenciji;
= Definira standarde opremljenosti lokacija sa kojih se vrSi pristup sistemu centralne
evidencije i razmjene podataka kako bi se postigla sigurnost i zastita podataka i
sistema;
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= Provodi upravne postupke koji se ti€u djelokruga Agencije u skladu sa vazeéim
zakonskim propisima;

= Personalizira i tehni¢ki obraduje: licne karte, licne karte za strance, vozacke
dozvole, putne isprave, registarske tablice, pograniCne propusnice, kartice za
digitalne tahografe;

= Administrira evidencije: o jedinstvenom mati¢nom broju (JMB), prebivalista i
boravista drzavljana BiH, o li¢nim kartama i li€¢nim kartama za strance, o pasoSima,
sluzbenim pasoSima, diplomatskim pasoSima i putnim listovima, o vozackim
dozvolama, o registrovanim vozilima i dokumentima za registraciju, o registru
novCanih kazni i prekrdajnoj evidenciji (RNKIiPE), Centralnog biratkog spiska
(CBS), izdatih pograni¢nih propusnica sa li€nim podacima za drzavljane Republike
Hrvatske, o izradenim karticama za digitalne tahografe.

Srednjoroc¢ni cilj Agencije definiran je Srednjoro€nim planom rada za period 2019-2021, a
utvrden je na osnovu misije, vizije i nadleznosti Agencije. Srednjoro¢ni plan rada je osnova
za izradu godisSnjeg programa rada Agencije.

Srednjoroéni cilj Agencije - Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje
medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu
mreznu dostupnost izvornim i prijemnim organima.

Realizacija srednjoro¢nog cilja Agencije zasniva se na realizaciji dva specifi€na cilja za
Cije provodenje su definirani odgovarajuci programi i projekti u strateSkom periodu od 2019
—2021. godine:
1. Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih
tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
preporukama;

2. Odrzavanje tehnickih uslova za vodenje evidencija i jacanje telekomunikacionih
kapaciteta.

Specifi¢ni ciljevi Agencije realiziraju se kroz dva programa:

1. Personalizacija, tehni¢ka obrada, skladiStenje i transport identifikacionih dokumenata,
registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila.

2. Administracija evidencija, jaCanje kapaciteta mreze za prenos podataka i softverska
podrSka organima.

Prioriteti, planirani rezultati i moquci problemi i rizici u provodenju Programa
rada za 2019. godinu

Specificni cilj 1 - Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih
dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa
evropskim regulativama i ICAO preporukama

e Personalizacija, tehni¢ka obrada, skladiStenje i transport identifikacionih
dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila
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Agencija ¢e kontinuirano vrSiti  personalizaciju li¢nih karata, vozackih dozvola, putnih
isprava, registarskih tablica, tahografskih tablica i pograni¢nih propusnica. Pored toga,
nadleznim organima ce se distribuirati potvrde o registraciji i vliasniStvu vozila te unutrasnji i
vanjski stikeri. Sektor za standarde i medunarodnu saradnju ¢e pratiti relevantne
medunarodne standarde iz oblasti identifikacionih dokumenata, posebno Dokument ICAO
9303, i u skladu s tim vrsiti reviziju dokumenata koji propisuju izdavanje li¢nih dokumenata
u Bosni i Hercegovini. Takode, Sektor za standarde i medunarodnu saradnju ée pratiti
razvoj pravnih propisa Evropske unije u oblasti zasStite i sigurnosti identifikacionih
dokumenata i s tim u vezi predlagati preuzimanje i uskladivanje relevantne legislative u
pravni okvir Bosne i Hercegovine. Kako bi se omogucilo da Agencija pored personalizacije
i tehnicke obrade identifikacionih dokumenata ima zakonsku nadleznost i za izradu istih,
Agencija ¢e predloziti da se u skladu sa zakonodavnom procedurom izmjeni i dopuni Zakon
o Agenciji.

Moguéi problemi i rizici — Nabavka dokumenata za Ciju personalizaciju i tehni¢ku obradu,
skladistenje i transport je nadlezna Agencija vrsi se putem javnih nabavki, na nacin i u
rokovima kako je definisano Zakonom o javnim nabavkama BiH. Agencija sve postupke
javnih nabavki pokrece u skladu sa usvojenim planom javnih nabavki za teku¢u godinu. Sa
druge strane, Kancelarija za razmatranje zalbi Bosne i Hercegovine, kao drugostepeni
organ u postupcima javnih nabavki Cije su odluke konacne i obavezujuée, ima mogucnost
ponistenja tenderske dokumentacije u zavisnosti od osnovanosti zalbenih navoda Zalilaca
Sto znatno produZava duZinu trajanja cjelokupnog postupka nabavke. Na ove odluke,
Agencija ne moze uticati , ali kao ugovorni organ moze biti izlozena poveéanom riziku u
realizaciji nabavki zbog veoma kratkih vremenskih rokova i znatnog kasnjenja u odnosu na
planove.

e RjeSavanje trajnog smijesStaja u Banjoj Luci za sjediSte Agencije i Centra za
skladiStenje, personalizaciju i transport li€énih dokumenata

Po okoncanju tendera za izgradnju predmetnog objekta a obzirom da su veé osigurana
sredstva Zakonom o budzetu institucija BiH, tokom 2019. godine sprovodice se postupak
realizacije ovog projekta.

Mogudéi problemi i rizici — Agencija ¢e blagovremenim preduzimanjem svih aktivnosti u vezi
sa ovim postupkom javne nabavke otklanjati sve probleme i rizike u cilju zakonitog
okonc&anja postupka. Postupak realizacije ove aktivnosti ¢e biti koordiniran sa relevantnim
institucijama i organima uprave. Takode, Agencija ¢e kontinuirano informisati Vijece
ministara BiH o realizaciji ovog cilja, te ¢e shodno konkretnim zakljuécima i odlukama
Vije¢a ministara BiH preduzimati daljnje aktivnosti.

Specifiéni cilj 2 - Odrzavanje tehnic¢kih uslova za centralno vodenje evidencija i
jacanje telekomunikacionih kapaciteta

e Administracija evidencija, ja¢anje kapaciteta mreZze za prenos podataka i softverska
podrSka organima
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U okviru redovnih aktivnosti vrSit ¢e se monitoring i administriranje mreze za prenos
podataka, administriranje evidencija i odrzavanje aplikacija za nadlezne organe po principu
24/7.

Moguci problemi i rizici — Postoiji rizik od veoma Ceste fluktuacije kadrova IT struke, a skoro
sve zakonske nadleZnosti Agencije oslanjaju se na aktivhosti koje obavljaju ovi kadrovi. U
pitanju su veoma slozeni informati¢ko-aplikacijski poslovi koji zahtijevaju odredena
specijalizirana znanja i vjestine te kontinuitet u vodenju slozenih projekata. Fluktuacija
kadrova ove struke iz javnog sektora je veoma prisutna jer privatne i strane kompanije
nude dosta veca finansijska primanja za iste ili slicne poslove. S druge strane, na trzistu
rada nema dovoljno kvalificiranih kadrova koji bi bez odredenih viSsemjesecnih obuka
odmah mogli preuzeti i nastaviti kvalitetno obavljati poslove kako bi se odrzao kontinuitet u
radu.
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Opéi cilj/princip razvoja:
Upravljanje u funkciji rasta
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Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoro¢ni cilj:
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Specificni cilj 1:
Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
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1.1.3 lzrada putnih isprava

5 o
e b} -~ ®©
'c P8 c
g B g
> o 3 3
Centar za 5 = = 2o EZ ¢
. o .y . Q A A E T 7
1.1.3.1 Nabavka, personalizacija i skladistenje, o @ S = S = £ S é = 2
s . P — o D — R
transport putnih isprava personalizacijui | 2 =) S S S Poc 8§ -1V
e T ® m ™ 1) © © 5 S €35
transport licnih s 2 ~ N S S FL 0 T ¢
o) < < 2 8 c §
T < d
dokumenata © < < NT L% 5
5 FS & @ ¢
= 5%t &
o p I
M b =P
C e
5 ©
< 5 - ®©
< P 8¢
>8 g 5 g E q
=] 8 b 8_ g 3 =
e 3
Centar za g N S = b % FER
. o skladistenje, o X S - EESE 0 — 2
1132  Nabavka biometrijskih ene, e 2 > = S S 5= 8 g
L . s personalizacijui | c S = ) 3 3 Po <8 g -1V
pomorskih i brodarskih knjizica e T » m s S B €€ o=
transport li¢nih ) s S F L8 88
o £ — -~ B2 8 c g
dokumenata g5 18 2E
o B~ =
E\ 5 5 E E d
o P 3 2
@ P o

1.1.4 lzrada registarskih tablica i distribucija dokumenata za registraciju vozila (potvrde o registraciji - POR, potvrde o vlasnistvu - POV, unutrasnji - STU i vanjski -
STV stikeri)

L
® -£5 8
L % L6 2 g |
o s} m -
Centar za = 8 8 38 8% 8]
1.1.4.1 Nabavka, personalizacija i skladistenje, & > « S 8 =3 =] 2ERQ2
. . . . . . P o b a L =
transport tablica i folija za bojenje personalizacijui [ = & % g g g g S é m'% g -1V
. e N = e :
tablica transport licninh £ S < 3 3 2 2 se 234
S . S @ E
dokumenata 5 S - - BoES]
S S c 23|
o °©®o@®
K2 A




www.iddeea.gov.ba

=

=

=

e|1zoA nlioesisibal
BZ BlEUBWNYOP | BII|ge) YiysielsiBal
‘jeuswinyop yluoioeyyuspl
Jodsuel | sluaisipeps
‘epelqo eyoluys) ‘elioezijeuosliad

e|[1zoA nlioensibal
BZ BlEUBSWNYOP | BII|gR) Yiysielsibal
‘jeuswinyop yluoloeyuspl
Jodsuel | aluaisipeps
‘epelqo eyoiuys) ‘elioezijeuosiad

e|1zoA nfioessibal ez
BjEUBWINYOP | BOI|gE} YpisielsiBal
‘BJeuswnyop yluoloesjuapl
uodsuel; | sluaisipeps
‘epelqo eyoluys) ‘elioezijeuoslad

00°000°891 00'009°2S 00'000°022
00000891 00°009'2S 00°000°022
000°0s€ 0000t 000°000°L
000°0s€ 000°0cl 000°000°L
loig loig [oug

(40d) elizoa ifioseisibol
0 epJajod yiuagniodsi foig

AOd yiuagniodsi foig

NLS yuagniodsi foig

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

i distribucija

1.1.4.2 Nabavka
potvrda o registraciji (POR)

i distribucija

1.1.4.3 Nabavka
potvrda o vlasnistvu (POV)

i distribucija

1.1.4.4 Nabavka
unutrasnjih stikera (STU)




www.iddeea.gov.ba

-1V

-1V

e|1zoA nfioelsiBal ez ejeuswnyop

| BOI|gE) Yiysie)siBal ‘ejeuswnyop
yiuoioeyynuap! Lodsuel) | alussipepis

‘epeiqo eyluys) ‘elioezijeuosiod

e|1izoA nlioensibal ez ejeUBWNYOP | BOI|gE)}
yijsiessibal ‘ejeuswnyop yiuoloeyyiuapl Jodsuel)
1 olus)sipejys ‘epeiqo ex1uys) ‘efioezijeuosiad

00'000°81 00°00G°.€2
00'000°8% 00°00S°/€2
000°0% 00s 2L
000°0% 00S ¢l
loig [oug

ALS ylusgniodsi foig

eoiuey ypisyelboye) yiuagniodsi foig

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

distribucija

1.1.4.5 Nabavka
vanjskih stikera (STV)

1.1.5 lzrada tahografskih kartica

1.1.5.1 Nabavka, personalizacija i

transport tahografskih kartica

10




www.iddeea.gov.ba
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Ostali troSkovi koji doprinose realizaciji aktivnosti predvidenih specifiénim ciljem 1. u 2019. godini

Nabavka opreme

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

Procenat izvrSenja nabavki

385.000,00

385.000,00

obrada, skladistenje i
transport identifikacionih

dokumenata, registarskih

tablica i dokumenata za

-1V

Teku¢e odrzavanje
materijal za odrzavanje opreme

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport liénih
dokumenata

307.200,00

307.200,00

obrada, skladistenje i
transport identifikacionih

dokumenata, registarskih

tablica i dokumenata za

-1V

Ostali izdaci

Centar za
skladistenje,
personalizaciju i
transport licnih
dokumenata

1.267.310,00

1.267.310,00

Personalizacija, tehnicka obrada,

skladistenje i transport
identifikacionih dokumenata,
registarskih tablica i dokumenata

za registraciju vozila

-1V

12
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Specificni cilj 2:
Odrzavanje tehnickih uslova za centralno vodenje evidencija i jacanje telekomunikacionih kapaciteta

Planirani
Pokazatelji o Izvori finansiranja kvartal za
TroSkovi .
provodenje
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Il - ZBIRNI PREGLED ZAKONA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE, EVIDENCIJU |
RAZMJENU PODATAKA BIH

Opdéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima

Uskladivanje sa N
. . S . . Planirani kvartal za
Naziv zakona Razlozi za donosenje zakona pravnim nasljedem EU . . .
provodenje aktivnosti
(DA/NE)
1 2 3 4

Nema planiranih aktivnosti po ovom osnovu u 2019.godini.

IV — ZBIRNI PREGLED PLANIRANIH PODZAKONSKIH AKATA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE
DOKUMENTE, EVIDENCIJU | RAZMJENU PODATAKA BIH

Opdéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz postovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima

Naziv podzakonskog akta Razlozi za donosenje podzakonskog akta Plamran_l kvar.tal za .
provodenje aktivnosti
1 2 3

Nema planiranih aktivnosti po ovom osnovu u 2019. godini.

V - ZBIRNI PREGLED MEDUNARODNIH UGOVORA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE,
EVIDENCIJU | RAZMJENU PODATAKA BIH

Opéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima
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Specificni cilj 1:
Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
preporukama

Planirani kvartal za

Naziv medunarodnog ugovora Razlozi za zaklju€ivanje medunarodnog ugovora . . .
provodenje aktivnosti

1 2 3

Nema planiranih aktivnosti po ovom osnovu u 2019. godini.

VI - ZBIRNI PREGLED JAVNIH INVESTICIJA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE,
EVIDENCIJU | RAZMJENU PODATAKA BIH

Opdéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima

Specific¢ni cilj 1:
Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
preporukama

Naziv projekta javnih investicija Osnovni ciljevi, aktivnosti i komponente projekta Planlra.nl p_e. riod
realizacije
1 2 3
1.1 Personalizacija, tehni¢ka obrada, skladiStenje i transport identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila
1.1.1 RjeSavanje trajnog smjestaja u Banjoj Luci za sjediSte Agencije i Centra za skladiStenje, personalizaciju i transport licnih dokumenata
RjeSavanje smjestajnih kapaciteta Agencije i njenih organizacionih jedinica u cilju
1.1.1.1 Izvodenje radova na izgradnji objekta ramonahzacue 'troskova' na '|me 'zakupa,. osiguranja adekvatnih uslovg za !T 2019-2022
infrastrukturu i obezbjedenje sigurnosnih aspekata u procesu proizvodnje
identifikacionih dokumenata
e T S Funkcionalno rjeSavanje poslovnog prostora za redovnu djelatnost u skladu sa
1.1.2 Smjestaj organizacionih jedinica RC Biha¢ . . . o . . .. 2019
sigurnosnim standardima definisanih podzakonskim aktima Agencije
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VIl - 1IZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE GODISNJEG PROGRAMA RADA

Kod izrade godiSnjeg programa rada, Agencija je u skladu sa ¢lanom. 4. tacka b) i ¢lanom 8. stav (2) tacka b) Odluke o godiSnjem planiranju
rada i nacina pracenja i izvjeStavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 94/14) primijenila Pravila za
konsultacije u izradi pravnih propisa (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 5/17).

Javne konsultacije na Nacrt programa rada Agencije za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH za 2019. godinu
obavljene su u trajanju od 14 dana, u periodu od 07.09. do 21.09.2018. godine, putem zvani¢ne web-stranice IDDEEA-e www.iddeea.gov.ba,
te putem portala ekonsultacije.

U ostavljenom periodu Agencija nije zaprimila prijedloge i/ili primjedbe na tekst Nacrta programa rada za 2019.godinu.

Septembar, 2018.godine

DIREKTOR
Dr. sc. Arif Nani¢

AvruTanko notnucao / digitaino potpisano / digitally signed
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