Nadležna tijela
Državljani BiH
Nadležna tijela za određivanje jedinstvenog matičnog broja (JMB), za prijavu i odjavu prebivališta i boravišta državljana BiH, za izdavanje osobnih iskaznica, vozačkih dozvola i putovnica državljanima BiH su u:
Federaciji BiH:
MUP Unsko-sanskog kantona;
MUP Posavskog kantona;
MUP Tuzlanskog kantona;
MUP Zeničko-dobojskog kantona;
MUP Bosansko-podrinjskog kantona;
MUP Srednjobosanskog kantona;
MUP Hercegovačko-neretvanskog kantona;
MUP Zapadnohercegovačkog kantona;
MUP Kantona Sarajevo;
MUP Kantona 10;
Republici Srpskoj - MUP Republike Srpske;
Brčko distriktu - Odjel za javni registar Brčko distrikta.
Nadležno tijelo za izdavanje putovnica za državljane BiH koji imaju prebivalište van teritorije Bosne i Hercegovine, kao i za izdavanje diplomatskih putovnica - Ministarstvo vanjskih poslova BiH.
Nadležno tijelo za izdavanje službenih putovnica Bosne i Hercegovine - Ministarstvo civilnih poslova BiH.


Strani državljani
Nadležno tijelo za određivanje JMB stranim državljanima - Ministarstvo civilnih poslova BiH, putem Službe za poslove sa strancima.
Nadležno tijelo za izdavanje osobnih iskaznica i vozačkih dozvola za strane državljane su u:
Federaciji BiH:
MUP Unsko-sanskog kantona;
MUP Posavskog kantona;
MUP Tuzlanskog kantona;
MUP Zeničko-dobojskog kantona;
MUP Bosansko-podrinjskog kantona;
MUP Srednjobosanskog kantona;
MUP Hercegovačko-neretvanskog kantona;
MUP Zapadnohercegovačkog kantona;
MUP Kantona Sarajevo;
MUP Kantona 10;
Republici Srpskoj - MUP Republike Srpske;
Brčko distriktu - Odjel za javni registar Brčko distrikta.
Nadležno tijelo za izdavanje putnih isprava za lica bez državljanstva i putnog lista za strance - Služba za poslove sa strancima.
Nadležno tijelo za izdavanje putnih isprava za izbjeglice - Ministarstvo sigurnosti BiH.
Nadležno tijelo za izdavanje identifikacijskih isprava osobama kojima je priznata međunarodna zaštita u BiH - Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH.
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