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PRIJEDLOG

Ma osnovu &lana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne |
Hercegovine [, Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/03, 42/03, 26/04, 42/04. 45406, 88/07, 35/09,
59/09, 103/09, §7/12, /13, 18/16 i 83117 i tlana 7. Odluke o godisnjem planiranju rada i
nadinu pracenja i izvje§tavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine {,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj 94/14), Agencija za identifikacione dokurmente. evidenciju i razmjenu
padataka BiH donosi

PROGRAM RADA
AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE, EVIDENCIJU | RAZMJENU
PODATAKA BIH ZA 2021. GODINU

|- UVoD

Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne )
Hercegovine (u daljnjem tekstu: Agencija) osnovana je  Zakonom o Agenciji za
identifikacione dokumente, evidenciju | razmjenu podataka Bosne i Hercegovine {,SluZbeni
glasnik BiH". broj 56/08). Ovim zakonom definirane su nadleZnosti Agencije:

» Prediaze i provod strategije | politiku razveja u Bosni i Hercegovini u oblast
identifikacionin dokumenata u skladu sa 1CAQ 9303 standardom | drugim
ralevantnim standardima;

» yréi npabavky, skladistenje, personalizaciju, kontrolu kvaliteta 1 transport
identifikacionitl dokumenata za potrebe nadleZnih organa Bosne | Hercegovine:

» Tehnitki dizajnira | formira evidencije definirane Zakonom o Agenciji,

* {drava i upravija bazama podataka u koje se pohranjuju podaci iz evidencija kojg
su definirane Zakenom o Agenciji i informacionik sistema putem kajih se pristupa
navedenim evidencijama:

= (Osigurava adekvatnu infrastrukturu, posebne uslove za rad | radtitu podataka, te
druige tehnicke preduslove za nesmetano funkcioniranje baza podataka koje su u
njenoj nadlefrosti | baza podatake koje su u nadieZnosti drugih ministarstava,
institucija i organa na njihov zahtjeyv i v skladu sa zakonom,

»  |zdaje podatke o evidencijama i iz evidencija oviadtenim institucijama i pravnirn
licima,;

»  Projektuje, razvija | odriava softverska rjesenja potrebna za vodenje evidencija u
nadleznosti Agencije, bilo intermnim resursima. saradnjom sa izvornim organima ili
angaZmanom kompanija:

»  Razvija, odréava i unapreduje telekomunikacione mreke za prenos podataka za
potrebe Agencije te drygih organa javne sigumosti u skiadu sa Zakonom o
telekomunikacijama, a kako bi se omogudila efikasna razmjena podataka iz
registara defniranih Zakonom o Agendiji;

»  Definira standarde za opremu koju && nadiezni, prijemini i izvorm organi nabavljati i
koristiti u procesu obrade i razmjene podataka u skladu sa Zakonom o Agenclji;
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= Definira standarde opremljenosti lokacija sa kojih se vréi pristup sistemu centralne
evidencije | razmjene podataka kako bi se postigla sigurnost | zastita podataka i
sistema;

«  Provodi upravne postupke koji se ti¢u dielokruga Agencije u skladu sa vazedim
zakonskim propisima,

» Personalizira | tehnicki obraduje; igne kare, liéne karte za strance, vozacke
dazvole, putne isprave. registarske tablice, pograniéne propusnice, kartice za
digitalne tahogratfe;

= Administrira evidencije: o jedinstvenom matitnom broju (JMB), prebivalista i
boravista drzavijana BiH, o liénim kartama i liénim kartama za strance, o paso§ima,
slusbenim pasodima, diplomatskim pasos$ima | putnim listovima, o vozalkim
dozvolama, o registrovanim vozilima i dokumentima za registraciju, © registru
novéanih kazni i prekriajnoj evidenciji (RNKIPE), Centralnog birackog spiska
(CBS). izdatih pograniénih propusnica sa litnim poedacima za driavijane Republike
Hrvatske, o izradenim karticama za digitaine tahografe.

Srednjeroéni ¢ilj Agencije definiran je Srednjoroénim planom rada za period 2021-2023, a
utvrden je na osnovu misije, vizije i nadleznosti Agencije. Srednjorogni plan rada je osnova
Za izradu godidnjeq programa rada Agencijs.

Srednjoroéni cilj Agencije - Unapredenje sistema dokumenata uz postovanje
medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara | razmjene podataka uz neprekidnu
mreZnu dostupnost izvomim i priemnim organima.,

Reslizacija srednjoroénog cilja Agencije zasniva se na realizacii dva specifitna cilja za
&ije provodenje su definirani odgovarajuci programi i projekti u strateskom periodu od 2021
— 2023, goding;
1. Efikasno upravljanje procesom proizvodnje idantifikacionih dokumenata, registarskih
tablica | dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAG
praporukama;

2. Odravanje tehniékih uslova za vodenje evidencija i jaanje telekomunikacionih
kapaciteta.

Specifitni ciljevi Agencije realiziraju se kroz dva programa:

1. Perspnalizacija, tehnicka cbrada, skladidtenje i transport identifikacionih dokumenata,
registarskib tablica | dokumenata za registraciju vozila,

2. Administracija evidencija, jatanje kapaciteta mreze za prenos podataka | softverska
podréka organima.

Prioriteti, planirani rezultati i mequéi problemi i rizici u provedenju Programa
rada za 2021. godinu

Specifitni cilj 1 - Efikasne upravljanje procesom proizvodnje identifikacionth
dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju voziia u skladu sa
evropskim regulativama i ICAC preperukama
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+ Personalizaciia, tehnitka otrada, nabavka, skiadiStenje i transoert identifikacionih
dokumenata. registarskih tablica i dokumenata za registraciiu vozila

Agencija e kontinuirane vrsit personalizaciju li¢nih karata, vozadkin dozvola, putnib
isprava, registarskih tablica, tahografskih tablica | pograniénih propusnica. Pored toga,
nadieZnim organima &e se distribuirati potvrde © registraciji i vlasnidtvo vozila te unutradnji i
vanjski stikefi.

U 2021.godini, Agencija ée pripremiti, raspisati i chjaviti tender za nabavku pasoSkin
knjifica i tender za nabavku liénih karata | vozadkin dozvola koji se moraju nabaviti do
marta 2022.godine odnosno jula 2022.godine, kada i istide rok trajanja vazedih okvimih
sporazuma o nabavel pasoskih knjiZica adnosno liznih karata | vozackih dozvola. Cijenedi
slozenost pomenutih postupaka nabavke, potrebno je i godinu dana ranije pokrenuti cijelu
procedury.

Agencija ce u planskom periodu obavijati i druge poslove iz svoje nadleznosti U sMmisiu;
saradnja sa Medunarodnom  agencijom  za civilniavionski saobracaj (ICAQ) radi
usaglasavanja standarda |0 dokumenata U BiH sa ICAD 9303 slandardima idrugim
relevantnim standardima. saradnja sa predstavnistvima i institucijama drugih zemalja
{prioritetno  zemlje regiona | EU) radi razmjene iskustva o oblasti |D dokumenata i
drugih nadiefnosti Agencie, saradnja sa nadlezrmim organima u zemlji s ciliem
unapredenja saradnje u vezi sa izdavanjem licnih dokumenata, e-Usluga i ostalih
aktivaosti  Agencije, realizaciia projekata edukacije iz oblasti vezanih za mandate
Agencije i sl. akbvnosti,

Moguéi problemi i rizici — Mabavka dokumenata za &iju personalizaciju i tehnicku chradu,
skladistenje | transport je nadleina Agencija wrsi se putem javnin nabavki, na nacin | u
rokovima kako je definisanc Zakonom o javnim nabavkama BiH. Agencija sve postupke
javnih nabavki pokreée u skladu sa usvojenim planom javnih nabavki za tekucu godinu. Sa
druge strane, Kancelarija za razmatranje Zalbi Bosnes | Hercegovine, kao drugostepeni
organ u postupcima javnih nabavki gije su odluke konatne i phavezujuce, ima moguénost
ponidtenja tenderske dokumentacije u 2avisnost od osnavanosti 2albenih navoda Fallaca
ito znatno produzava duZinu trajanja cielokupnog postupka nabavke. Na ove odluke,
Agencija ne moke uticati , ali kao ugovorni organ moze biti izloZzena povetanom riziku u
realizaciji nabavki 2bog veoma kratkin vremenskih rokova i znatnog kagnjenja u odnosu na
plancve.

« |zaradnia objekta za trajni smiestai u_Banjoj Luci za sjediste Agencije i Centra za
skladistenje, personalizaciiu i transpon lignih dokumenata

Po okondanju postupka javne nabavke 1 izbora ponudata za izvodenje pripremnih,
zemljanih, amirano betonskih | hidroizolaterskih radova do kote 0,00 koji predsiavijaju prau
fazu izgradnje zgrade za smjesta) sjedifta | organizacionih jedinica Agencijg  a po
zakljuenju ugovara o gradenju, na oshovu sredstava esiguranih budzetom institucija BiH
za ovu namjenu, u 2021, godini, u roku od Sest rmjgsec planiran je zavrietak predmetne
faze izgradnie zgrade. U drugoj polovini 2021.godine se planira postupak javne nabavke
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radova vezanih za drugu fazu izgradnje zgrade &ija realizacija ugovora bi mogla poceti
krajem 2021 godine. Ukupna finansijska sredstya koja su na raspolaganju u 2021.godini a
adnose se na prenesena sredstva iznose 11.920.268,16 KM.

Moguéi_problemi i rizici - Agencija ée blagovremenim preduzimanjem svin aktivnosti iz
evojih nadleinosti, u cilju obezbjedivanja zakonitosti postupanja na izgradnji trajnog
smjestaja Agenciie, nastojati da se otklone rizici i nastali problemi na realizaciji ovog
projekta. Aktivnosti realizacije ¢e biti preduzimane u saradnji sa relevantnim institucijama i
ofganima uprave. a o svemu uéinjgnom na ostvarenju ovog cilja Agancija ge kantinuirang
informisati Vijece ministara BiH. te postupati po zakljuécima i odlukama Vijeda ministara
BiH donijetim u vezi istog.”

Specifiénl ¢ilj 2 - Odrzavanje tehniékih uslova za centraino vodenje evidencija i
jatanje telekomunikacionih kapaciteta

« Administraciia evidencija, jaéanje kapaciteta mreze za prenos podataka i softverska
podréka croanima

U okviru redovnih akliviosti vrsit ée se monitoring | administriranje mreZe za prengs
podataka, administricanje evidencija i odrZavanje aplikacija za nadleZne organe po principu
2417
U 2021.godini, posredstvom IPA | projekta, planirano je Jacanje infarmaciong-
komunikacionib rjeéenja Agencije na nadin da ¢e se dobili odredena kolidina nove opfeme
ali i odredenit usluga. Na ovaj nadin izvriie se zamjena opreme koja je u funkciji vet
znadajan vremenski period ali i povedati sigumnaosti i raspoloZivost ocdredenih dijglova
sistena. Realizacijom usluga ofekuje se prebacivanje pojedinih aplikacija na novu
tehnologiju, konsolidacija vide CA tijela u jedno, mogucnost pruZanja dodatnih servisa 2a
kompanije i gradane BiH i sl. Na ovaj nadin odredeni dijelovi sistema postace funkcionalniji
i jadnostavniji za vdrfavanje.

Moguéi problemi i rizici — Postaii rizik od veoma Ceste fiuktuacije kadrova IT struke, a skoro
sve zakonske nadleZnosti Agencije oslanjaju se na aktivnosti koje chavljaju ovi kadrovi. U
pitanju su wveoma sloZeni informatizko-aplikacijski poslovi kaji zahtjevaju odredena
specijalizirana znanja i viedtine te kontinuitet u vodenju sleZenih projekata.

Glavni problem, odnosno nedostatak u Agenciji, koji je znadajne vidljiv vec nekoliko godina
i koji predstaviia veliki rizik za funkcionisanje kompletnog informaciono-kamunikacionog
sistemna Agencije je nedostatak struénog i psposoblienog |T kadra. Agencija trenuino
raspolaze sa znadajno manje ovakvog kadra nego $to je to bilo u prethadnom periodu, a
obim poslova koji se obavljaju s& ni malo nije smanjio. {ak i suprotno, odredene aplikacije,
za koje su u prethodnom periodu postojali ugoveri o odriavanju sa odabranim
ponudadima, sada se adrzavaju internim resursima. Dodatni rizik bite | implemeantacija syih
usluga i servisa, preko IPA |l projketa, bududi da i ovaj dio zahtjeva znacajan angazman
Zaposlenih u Agendciji.
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