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Na osnovu Clana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i
Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09,
59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 i 83/17) i lana 7. Odluke o godiSnjem planiranju rada i
nacinu pracenja i izvjeStavanja o radu u instituciama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni
glasnik BiH", broj 94/14), Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu
podataka Bosne i Hercegovine,donosi
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Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i
Hercegovine (u daljnjem tekstu: Agencija) osnovana je Zakonom o Agenciji za
identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj 56/08). Ovim zakonom definirane su nadleznosti Agencije:
= Predlaze i provodi strategiju i politiku razvoja u Bosni i Hercegovini u oblasti
identifikacionih dokumenata u skladu sa ICAO 9303 standardom i drugim relevantnim
standardima;
= VrSi nabavku, skladiStenje, personalizaciju, kontrolu kvaliteta i transport
identifikacionih dokumenata za potrebe nadleznih organa Bosne i Hercegovine;
= Tehnicki dizajnira i formira evidencije definirane Zakonom o Agenciji;
= Odrzava i upravlja bazama podataka u koje se pohranjuju podaci iz evidencija koje su
definirane Zakonom o Agenciji i informacionih sistema putem kojih se pristupa
navedenim evidencijama;
= Osigurava adekvatnu infrastrukturu, posebne uslove za rad i zastitu podataka, te
druge tehnitke preduslove za nesmetano funkcioniranje baza podataka koje su u
njenoj nadleznosti i baza podataka koje su u nadleznosti drugih ministarstava,
institucija i organa na njihov zahtjev i u skladu sa zakonom;
* |zdaje podatke o evidencijama i iz evidencija ovlastenim institucijama i pravnim licima;
= Projektuje, razvija i odrzava softverska rjedenja potrebna za vodenje evidencija u
nadleznosti Agencije, bilo internim resursima, saradnjom sa izvornim organima ili
angazmanom kompanija;
= Razvija, odrzava i unapreduje telekomunikacione mreZze za prenos podataka za
potrebe Agencije te drugih organa javne sigurnosti u skladu sa Zakonom o
telekomunikacijama, a kako bi se omogucila efikasna razmjena podataka iz registara
defniranih Zakonom o Agenciji;
= Definira standarde za opremu koju ¢e nadlezni, prijemni i izvorni organi nabavljati i
koristiti u procesu obrade i razmjene podataka u skladu sa Zakonom o Agenciji;
= Definira standarde opremljenosti lokacija sa kojih se vrSi pristup sistemu centralne
evidencije i razmjene podataka kako bi se postigla sigurnost i zastita podataka i
sistema;
= Provodi upravne postupke koji se tiCu djelokruga Agencije u skladu sa vazecim
zakonskim propisima;

Batba Jlyka, Kpasba Metpa | Kapahophesuha 83A, Ten:+387 51 340 170, dax: +387 51 340 180
Banja Luka, Kralja Petra | Karadordevica 83A, tel: +387 51 340 170, fax: +387 51 340 180




www.iddeea.gov.ba

= Personalizira i tehnicki obraduje: licne karte, liCne karte za strance, vozacke dozvole,
putne isprave, registarske tablice, pograni€ne propusnice, kartice za digitalne
tahografe;

= Administrira evidencije: o jedinstvenom mati¢nom broju (JMB), prebivalista i boravista
drzavljana Bosne i Hercegovine, o licnim kartama i licnim kartama za strance, o
pasosima, sluzbenim pasoSima, diplomatskim pasodima, pasoSima za izbjeglice,
pasoSima za lica bez drzavljanstva, kao i putnim listovima za drzavljane Bosne i
Hercegovine i putnim listovima za strance, o vozackim dozvolama, o registrovanim
vozilima i dokumentima za registraciju, o registru nov€anih kazni i prekrdajnoj
evidenciji (RNKIiPE), Centralnog biractkog spiska (CBS), izdatih pogranicnih
propusnica sa liénim podacima za drzavljane Republike Hrvatske, o izradenim
karticama za digitalne tahografe.

Srednjorocni cilj Agencije definiran je Srednjoro¢nim planom rada za period 2023 - 2025, a
utvrden je na osnovu misije, vizije i nadleznosti Agencije. Srednjoro¢ni plan rada je osnova
za izradu godiSnjeg programa rada Agencije.

Srednjoroéni cilj Agencije - Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje
medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu
mreznu dostupnost izvornim i prijemnim organima.

Realizacija srednjoroCnog cilja Agencije zasniva se na realizaciji dva specifiéna cilja za
Cije provodenije su definirani odgovarajuéi programi i projekti u strateSkom periodu od 2023
- 2025. godine:
1. Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih
tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i
ICAQO preporukama;
2. Odrzavanje tehni¢kih uslova za vodenje evidencija i jaCanje telekomunikacionih
kapaciteta.

Specifi¢ni ciljevi Agencije realiziraju se kroz dva programa:

1. Personalizacija, tehnicka obrada, skladiStenje i transport identifikacionih
dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila.

2. Administracija evidencija, jacanje kapaciteta mreze za prenos podataka i softverska
podr8ka organima.

Prioriteti, planirani rezultati i mogucéi problemi i rizici u provodenju Programa
rada za 2023. godinu

Specifiéni cilj 1 - Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih
dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa
evropskim regulativama i ICAO preporukama

e Personalizacija, tehnicka obrada, nabavka, skladiStenje i transport identifikacionih
dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila

Agencija ¢e kontinuirano vrSiti personalizaciju licnih karata, vozackih dozvola, putnih
isprava, registarskih tablica, tahografskih tablica i pograni¢nih propusnica. Pored toga,
nadleznim organima ¢Ce se distribuirati potvrde o registraciji i vlasnistvu vozila te unutrasnji i
vanijski stikeri.

Agencija je pokrenula postupak nabavke obrazaca li€nih karata i vozackih dozvola koji je, u
momentu pripreme prijedloga Programa rada za 2023. godinu, obustavljen zbog ulozene
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zalbe na tendersku dokumentaciju. Postupak nabavke obrazaca li¢nih karata i vozackih
dozvola mora biti zavrSen do kraja 2022. godine, kada istiCe aktuelni desetogodis$nji ugovor
i do kada se oc€ekuje potpisivanje novog Cetverogodisnjeg Okvirnog sporazuma. Cijenedi
slozenost pomenutog postupka nabavke, Agencija je blagovremeno pokrenula proceduru
nabavke u cilju obezbjedenja kontinuiteta izdavanja dokumenata gradanima Bosne i
Hercegovine. U 2023. godini oCekuje se nesmetano izdavanje liCnih karata i vozackih
dozvola gradanima Bosne i Hercegovine.

U toku je implementacija uspostavljanja sistema za izdavanje tahografskih kartica druge
generacije (smart tahografi) na osnovu provedenog postupka nabavke i potpisanog
Ugovora za nabavku tahografskih kartica i sistema za personalizaciju, izdavanje i primjenu
tahografskih kartica druge generacije. U zadnjoj trecini oktobra tekuce godine Agencija ¢e
poleti sa personalizacijom i isporukom tahografskih kartica druge generacije, ¢ime ce
Bosna i Hercegovina postati dio sistema zemalja Evropske Unije koje su nesto ranije uvela
tahografe druge generacije. U 2023. godini o¢ekuje se nesmetano izdavanje tahografskih
kartica druge generacije.

Agencija ¢e u planskom periodu obavljati i druge poslove iz svoje nadleznosti u smislu:
saradnja sa Medunarodnom agencijom za civilniavionski saobracaj (ICAO) radi
usaglaSavanja standarda ID dokumenata u Bosni i Hercegovini sa ICAO 9303

standardima i drugim relevantnim standardima, saradnja sa predstavniStvima i
institucijama drugih zemalja (prioritetno zemlje regiona i EU) radi razmjene iskustva u
oblasti ID dokumenata i drugih nadleznosti Agencije, saradnja sa nadleznim

organima u zemlji s cillem unapredenja saradnje u vezi sa izdavanjem li¢nih
dokumenata, e-Usluga i ostalih aktivnosti Agencije, realizacija projekata edukacije iz
oblasti vezanih za mandate Agencije i sl. aktivnosti.

Moguci problemi i rizici — Nabavka dokumenata za Ciju personalizaciju i tehnicku obradu,
skladistenje i transport je nadlezna Agencija vri se putem javnih nabavki, na nacin i u
rokovima kako je definisano Zakonom o javnim nabavkama Bosne i Hercegovine. Agencija
sve postupke javnih nabavki pokre¢e u skladu sa usvojenim planom javnih nabavki za
teku¢u godinu. Sa druge strane, Kancelarija za razmatranje zalbi Bosne i Hercegovine, kao
drugostepeni organ u postupcima javnih nabavki €ije su odluke konaéne i obavezujuce,
ima mogucnost poniStenja tenderske dokumentacije u zavisnosti od osnovanosti zalbenih
navoda Zalilaca Sto znatno produzava duzinu trajanja cjelokupnog postupka nabavke. Na
ove odluke, Agencija ne moze uticati , ali kao ugovorni organ moze biti izlozena
pove¢anom riziku u realizaciji nabavki zbog veoma kratkih vremenskih rokova i znatnog
kasnjenja u odnosu na planove.

e |zgradnja objekta za trajni smjeStaj u Banjoj Luci za sjediSte Agencije i Centra za
skladiStenje, personalizaciju i transport licnih dokumenata

Agencija je okon€ala prvu fazu izgradnje zgrade za smjestaj sjediSta i organizacionih
jedinica Agencije (zemljani i armirano betonski radovi do kote 0,00). Pocetkom 2023.
godine, Agencija Ce izvrSiti nabavku usluga procjene vrijednosti radova za drugu fazu
izgradnje objekta za trajni smjeStaj iz razloga Sto je doSlo do znacajnog poskupljenja
materijala uslijed ¢ega su nedovoljna sredstva kojima Agencija trenutno raspolaze po
Odluci o viSegodisnjem kapitalnom ulaganju. Na osnovu procjene, Agencija ¢e pripremiti
novu Odluku o viSegodiSnjem kapitalnom ulaganju i istu uputiti VijeCu ministara Bosne i
Hercegovine na razmatranje i usvajanje.

Moguci problemi i rizici — Agencija ¢e blagovremenim preduzimanjem svih aktivnosti iz
svojih nadleznosti, u cilju obezbjedivanja zakonitosti postupanja na izgradnji trajnog
smijestaja Agencije, nastojati da se otklone rizici i nastali problemi na realizaciji ovog
projekta. Aktivnosti realizacije ¢e biti preduzimane u saradnji sa relevantnim institucijama i
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organima uprave, a o svemu ucinjenom na ostvarenju ovog cilja Agencija ¢e kontinuirano
informisati VijeCe ministara Bosne i Hercegovine, te postupati po zakljuécima i odlukama
VijeCa ministara Bosne i Hercegovine donijetim u vezi istog.

Specificni cilj 2 - Odrzavanje tehni€kih uslova za centralno vodenje evidencija i
jacanje telekomunikacionih kapaciteta

e Administracija evidencija, jacanje kapaciteta mreze za prenos podataka i softverska
podrSka organima

U okviru redovnih aktivnosti vrS§iée se monitoring i administracija mreze za prenos
podataka, administracija evidencija i odrzavanje aplikacija za nadlezne organe po principu
24]7.

U 2023. godini, kako posredstvom IPA Il projekta, tako i sredstvima iz budzeta Agencije za
2022. godinu, planirano je jacanje informaciono-komunikacionih rjeSenja Agencije na nacin
da c¢e se zavrsiti postojeCe i pokrenuti i realizovati nove procedure u vezi nabavke i
pustanja u rad adekvatne informaciono-komunikacione opreme i usluga. Na ovaj nacin
izvrSiée se zamjena uredaja koji su u funkciji ve¢ znac¢ajan vremenski period ali i povecati
sigurnosti i raspolozZivost odredenih dijelova sistema. Takode, u 2023. godini Agencija
namjerava da u potpusnosti osigura sve neophodne preduslove za gradane Bosnhe i
Hercegovine za realizaciju odredenih servisa za primjenu digitalnog potpisa posredstvom
licne karte. Osim unapredenja servisa cilje je da se pro8iri spektar usluga koje Agencija
moze da ponudi gradanima i poslovnim subjektima, kao $to je portal otvorenih podataka.

Moguci problemi i rizici — Postoji rizik od veoma Ceste fluktuacije kadrova IT struke, a skoro
sve zakonske nadleznosti Agencije oslanjaju se na aktivnosti koje obavljaju ovi kadrovi. U
pitanju su veoma slozeni informatiCko-aplikacijski poslovi koji zahtijevaju odredena
specijalizirana znanja i vjeStine te kontinuitet u vodenju sloZenih projekata.

Glavni problem, odnosno nedostatak u Agenciji, koji je znacajno vidljiv ve¢ nekoliko godina
i koji predstavlja veliki rizik za funkcionisanje kompletnog informaciono-komunikacionog
sistema Agencije je nedostatak struénog i osposoblienog IT kadra. Agencija trenutno
raspolaze sa zna€ajno manje ovakvog kadra nego $to je to bilo u prethodnom periodu, a
obim poslova koji se obavljaju se ni malo nije smanijio. Cak i suprotno, odredene aplikacije,
za koje su u prethodnom periodu postojali ugovori o odrzavanju sa odabranim
ponudacima, sada se odrzavaju internim resursima. Dodatni rizik bi¢e i implementacija svih
usluga i servisa, preko IPA Il projketa, buduci da i ovaj dio zahtijeva zna€ajan angazman
zaposlenih u Agenciji.
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Opéi cilj/princip razvoja:
Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj:
Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoro¢ni cilj:
Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost izvornim i prijemnim
organima

Specificni cilj 1:
Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
preporukama
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1.1 Personalizacija, tehni¢ka obrada, skladiStenje i transport identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila

1.1.1 Izrada liénih karata
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1.1.3.1 Nabavka, personalizacija i

1.1.2.1 Nabavka, personalizacija i
transport putnih isprava

1.1.1.1 Nabavka, personalizacija i
transport vozackih dozvola

transport liénih karata
1.1.2 Izrada vozackih dozvola

1.1.3 Izrada putnih isprava
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1.1.4 1zrada registarskih tablica i distribucija dokumenata za registraciju vozila (potvrde o registraciji - POR, potvrde o vlasnistvu - POV, unutrasnji - STU i vanjski -

STV stikeri)
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1.1.5 Izrada tahografskih kartica

1.1.5.1 Nabavka, personalizacija i
transport tahografskih kartica




www.iddeea.gov.ba

1.1.6 lzrada pogranicnih propusnica
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dataka i softverska podrska organima

Ze za prenos po

kapaciteta mre

, jacanje

2.1 Administracija evidencija

2.1.1 Odrzavanje i razvoj softverskih rjeSenja putem kojih se vrsi pristup evidencijama
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2.1.3 Odrzavanje i unapredenje aplikacija i cjelokupne IT opreme
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Il — ZBIRNI PREGLED ZAKONA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE, EVIDENCIJU |
RAZMJENU PODATAKA BIH

Opéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroé€ni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz postovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima

Uskladivanje Prethodna Sveobuhvatna Planirani
Naziv zakona Razlozi za dono%enje zakona sa pravnim procjena procjena uticaja kvartal za
nasljedem EU uticaja propisa propisa provodenje
(DA/NE) (DA) (DA/NE) aktivnosti
1 2 3 4 5 6

Nema planiranih aktivhosti po ovom osnovu u 2023.godini.

IV — ZBIRNI PREGLED PLANIRANIH PODZAKONSKIH AKATA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE
DOKUMENTE, EVIDENCIJU | RAZMJENU PODATAKA BIH

Opéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz postovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima

Uskladivanje Prethodna Sveobuhvatna Planirani
Naziv Razlozi za donosenie podzakonskod akta sa pravnim procjena procjena uticaja kvartal za
podzakonskog akta Ie p g nasljedem EU | uticaja propisa propisa provodenje
(DA/NE) (DA) (DA/NE) aktivnosti
1 2 3 4 5 6
Obaveza uskladivanja vazec¢eg Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji iz 2009 godine sa
odredbama novih propisa, koji su nakon njega doneseni, a koji nalazu uskladivanja
pravilnika o unutrasnjoj organizaciji institucija BiH, a narocito sa odredbama Odluke o
nacelima za utvrdivanje unutradnje organizacije organa uprave BiH (“Sluzbeni glasnik
BiH", broj 30/13), Odluke o razvrstavanju radnih mjesta i kriterijima za opis poslova
Pravilnik o radnjh mjesta_ u institucija.ma BiH (“Slulibe.ni glasnik BiH“ broj 30{13), Jgdins.,tvenim
unutrasnjoj pravilima za izradu pravnl_h propisa u |_nst|tucuama_B|H (“\_Slgiberl glasnik BiH" br. NE DA NE |
organizaciji 11/05, 58/14, 60/14, 50/17 i 70/17) i drugim relevantnim propisima vi§e pravne snage.

Imaju¢i u vidu sadasnju organizacionu strukturu, nadleznosti Agencije propisane
zakonom i sve slozZenije i obimnije obaveze koje se namecu pri izvrSavanju poslova iz
nadleznosti Agencije, potrebno je izvrSiti reorganizaciju sadasnje organizacione
strukture radi ravnomjerenog rasporedivanja poslova na sve zaposlene, normiranja
svih poslova koje izvrSioci stvarno obavljaju i obezbjedivanja efikasnog i
blagovremenog obavljanja poslova.
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V - ZBIRNI PREGLED MEDUNARODNIH UGOVORA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE,
EVIDENCIJU | RAZMJENU PODATAKA BIH

Opéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroé€ni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost

izvornim i prijemnim organima

Specificni cilj 1:

Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO

preporukama
Uskladivanje Prethodna Sveobuhvatna Planirani
Naziv medunarodnog ugovora Razlozi za zaklju€ivanje medunarodnog ugovora S PIENII n pr.ocjena. procjena.uticaja SEE 72
nasljedem EU uticaja propisa propisa provodenje
(DA/NE) (DA) (DA/NE) aktivnosti
1 2 3 4 5 6

Nema planiranih aktivnosti po ovom osnovu u 2023. godini.

VI - ZBIRNI PREGLED JAVNIH INVESTICIJA PLANIRANIH GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE,
EVIDENCIJU | RAZMJENU PODATAKA BIH

Opéi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strateski cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

Srednjoroéni cilj: Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu dostupnost
izvornim i prijemnim organima

Specificni cilj 1:
Efikasno upravljanje procesom proizvodnje identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
preporukama

Planirani period

Naziv projekta javnih investicija Osnovni ciljevi, aktivnosti i komponente projekta

realizacije
1 2 3
1.1 Personalizacija, tehni¢ka obrada, skladistenje i transport identifikacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila
1.1.1 RjeSavanje trajnog smjestaja u Banjoj Luci za sjediste Agencije i Centra za skladiStenje, personalizaciju i transport licnih dokumenata
RjeSavanje smjestajnih kapaciteta Agencije i njenih organizacionih jedinica u cilju
1.1.1.1 Izvodenje radova na izgradnji objekta racionalizacije troSkova na ime zakupa, osiguranja adekvatnih uslova za IT 2023-2025

infrastrukturu i obezbjedenje sigurnosnih aspekata u procesu proizvodnje
identifikacionih dokumenata.
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VIl = 1ZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE GODISNJEG PROGRAMA RADA

Kod izrade godiSnjeg programa rada, Agencija je u skladu sa ¢lanom 4. tacka b) i ¢lanom 8. stav (2) tacka b) Odluke o godiSnjem planiranju
rada i naCina praéenja i izvjeStavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 94/14) primijenila Pravila za
konsultacije u izradi pravnih propisa (,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 5/17).

U skladu sa ¢lanom 31. Poslovnika o radu Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik BiH* broj: 22/03), Agencija je pribavila
neophodna misljenja Ureda za zakonodavstvo Vije¢a ministara Bosne i Hercegovine, Ministarstva finansija i trezora Bosne i Hercegovine i

Ministarstva civilnih poslova Boshe i Hercegovine. Prijedlog Programa rada Agencije za 2023. godinu ¢e biti uskladen sa navedenim
misljenjima.

Prijedlog programa rada Agencije za 2023. godinu, Agencija je objavila i na web platformi ,eKonsultacije®. Sve date primjedbe i sugestije ¢e biti
ugradene u Prijedlog programa rada Agencije za 2023. godinu..

Agencija je takoder sacinila Obrazac broj 1 — Prethodna procjena uticaja propisa za predlozene propise u planu podzakonskih akata.
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