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#i,.11'r,'h\, Na osnovu dana 24. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine
fil:i,i"t (..SluZbeni glasnik BiH", br. 5/03,42103,26104,42104,45106,88107,35109,59109, 103109,87112,

, ;-,=-i.. :,6113,19116 i 83117) i dlana 1 1. Odluke o godi5njem planiranju rada i nadinu pra6enja i izvjeitavanja u

*li linstitucijama Bosne i Hercegovine (,,SluZbeni glasnik BiH", broj 94114), Agencija za identifikacione
., i:.1__ i
l';.i:i 'rinstitucijama Bosne i Hercegovine (,,SluZbeni glasnik BiH", broj 94114), Agencija za identifikt

.1,ffi=,o"oumente, 
evidenciju i razmjenu podataka BiH podnosi

,: ,::r1:.,;,r;.:,: ' IZVJESTAJ O RADU

.,:iii,.,,,,.,,. AGENCIJE ZA IDENTIFIKACIONE DOKUMENTE, EVIDENCIJU I RAZMJENU
PODATAKA BOSNE I HERCEGOVINE

ZA2022. GODINU
. I_UVOD

NadleZnosti Agencije:

a) PredlaZe i provodi strategiju ipolitiku razvoja u Bosni iHercegovini u oblasti identifikacionih
dokumenata, a prema ICAO 9303 standardu i drugim relevantnim standardima;

b) VrSi nabavku, skladiStenje, personalizaciju, kontrolu kvaliteta i transport identifikacionih
dokumenata za potrebe nadleZnih organa Bosne i Hercegovine;

c) Tehnidki dizajnira i formira evidencije definirane Zakonom o Agenciji;
d) OdrZava i upravlja bazarna podataka u koje se pohranjuju podaci iz evidencija koje su definirane

Zakonom o Agenciji i informacionih sistema putem kojih se pristupa navedenim evidencijama;

e) Osigurava adekvatnu infrastrukluru, posebne uslove za rad i zaStitu podataka, te druge tehnidke
preduslove za nesmetano funkcioniranje baza podataka koje su u njenoj nadleZnosti i baza
podataka koje su u nadleZnosti drugih ministarstava, institucija i organa na njihov zahtjev i u

skladu sa zakonom;

0 Izdaje podatke o evidencijama i iz evidencija ovla5tenim institucijama i pravnim licima;
g) Projektuje, razvija i odriava softverska rjeSenja potrebna za vodenje evidencija u nadleZnosti

Agencije, bilo internim resursima, saradnjom sa izvornim organima ili angaZmanom kompanija;
h) Razvija, odtiava i unaprecluje telekomunikacione mreLe za prenos podataka za potrebe

Agencije, te drugih organa javne sigurnosti u skladu sa Zakonom o telekomunikacijam4 a kako

bi se omogu6ila efikasna razmjena podataka iz registara defniranih Zakonom o Agenciji;
i) Definira standarde za opremu koju 6e nadleZni, prijemni i izvorni organi nabavljati i koristiti u

procesu obrade i razmjene podataka u skladu sa Zakonom o Agenciji;
j) Definira standarde Sto je neophodno na lokacijama sa kojih se vr5i pristup sistemu centralne

evidencije i razmjene podataka kako bi se postigla sigurnost i zaStita podataka i sistema;

k) Provodi upravne postupke koji se tidu djelokruga Agencije u skladu sa vaZeiim zakonskim

propisima;
l) Personalizira i tehnidki obraduje: li6ne karte, lidne karte za strance, vozadke dozvole, putne

isprave, registarske tablice, pogranidne propusnice, kartice za digitalne tahografe;
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Siri.iti,. Agencija za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH (u daljem tekstu -
*-*i++l$ Agencija) je osnovana Zakonom o Agenciji za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu
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m) Administrira evidencije: o jedinstvenom matidnom broju (JMB), prebivali5ta i boravi5ta
drZavljana BiH, o lidnim kartama i lidnim kartama za strance, o pasoSima, sluZbenim pasoSima,

diplomatskim pasoSima i putnim listovima, o vozadkim dozvolama, o registrovanim vozilima i
dokumentima za registraciju, o Registru novdanih kazni i prekr5ajnoj evidenciji (RNKiPE),
Centralnog biradkog spiska (CBS), izdatih pogranidnih propusnica sa lidnim podacima za

drZavljane Republike Hrvatske, o izradenim katicama za digitalne tahografe.

Programom rada Agencije za identifikacione dokumente, evidenciju i razmjenu podataka BiH 2a2022.
godinu bilo je definirano nekoliko prioritetnih aktivnosti. Sam program rada zasnovan je na

S rednj orodnom pl anu rada za period 202 1 -2023 . godine.

Srednjoroini cilj Agencije - Unapredenje sistema dokumenata uz poStovanje medunarodnih
preporuka, efikasnosti vodenja registara i razmjene podataka uz neprekidnu mreZnu dostupnost
izvomim i prijemnim organima.

Realizacija srednorodnog cilja Agencije zasniva se na realizaciji dva specifiina cilja za dije
provodenje su definirani odgovaraju6i programi i projekti u strate5kom periodu 2021-2023:

1. Efikasno upravljanje procesom personalizacije identifikacionih dokumenat4 registarskih tablica i
dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO preporukama;

2. OdrZavanje tehnidkih uslova za vodenje evidencija ijadanje telekomunikacionih kapaciteta.

Programom rada Agencij e za 2022. godinu bile su definirane sljedeie prioritetne aktivnost u okviru ta
dva specifidna cilja. U nastavku se nalazi pregled njihove realizacije, postignutih rezultata i analiza
osnovnih problema i izazova koji su se pojavili tokom realizacije:

Specifiini cilj I - Efikasno upravljanje procesom personalizacije identifikacionih dokumenata,
registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim regulativama i ICAO
preporukama

l. Personulizucija, tehniika obrada, skladi1tenje i transport identijikacionih dokumenats,
registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila

Tokom 2022. godine je kontinuirano bez problema vrSen proces personalizacije i transporta lidnih
karata, vozadkih dozvola, putnih isprava, registarskih tablic4 tahografskih kartica i pogranidnih

propusnica.

Agencija ima potpisane ugovore sa isporudiocima/dobavlja(ima obrazaca svih vrsta dokumenata i

dokumenata za registraciju vozila te se proces personalizacije i transporta svih vrsta dokumenata

obavlja kontinuirano i bez problema.

lJred za reviziju institucija Bosne i Hercegovine (,,Ured za reviziju") ie proveo reviziju udinka na

temu: ,,Nabavka i funkcionalnost lidnih dokumenata". Ured za reviziju je proveo reviziju udinka s

ciljem da ispita jesu li nadleZne institucije BiH osigurale efikasnu nabavku i uspostavu funkcionalnih

lidnih dokumenata. Na osnovu provedene revizije udinka formulisane su preporuke kojim bi se sistem

mogao unaprijediti i doprinijeti veiem nivou javne odgovornosti kod koriStenja javnih sredstava. Po

preporukama izlzvjeStaja kojije javno dostupan, Agencija je u potpunosti postupila.

2. Izgradnja objekta u Banjaluci u cilju rjeiavanjo smjeitajnih kapociteta sjedi1a i Centra zu
skladiitenje, personalizaciju i transport liinih dokumenata
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Projekat izgradnje zgrade u Banja Luci za smje5taj sjediSta i organizacionih jedinica Agencije,

predstavlja vi5egodi5nji kapitalni projekat shodno Odluci broj 74., od 19.09.2011., odnosno Odluci o

izmjeni idopuni Odluke o odobravanju projekta koja je donijeta nal49. sjednici Savjeta ministara

BiH odrZanoj dana I 8.7.2018.god. Donijeta odluka je objavljena u ,,SluZbenom glasniku BiH", br 36

od dana 24.5.2019. godine.

Imos sredstaya iz budZeta za ovaj projekat uslovljen je odlukama Fiskalnog vijeda BiH, odnosno

Parlamentarne skup5tine BiH o ukupnom fiskalnom okviru odnosno budZetu insitutucija BiH i
medunarodnih obaveza BiH, koje se donose u okviru redovne budZetske procedure planiranja, shodno

Zakonu o finansiranju BiH. Visina sredstava za predmetne namjene za godine implementacije ove

Odluke konadno ie biti utvrdena u okviru budZeta koji usvaja Parlamentama skup5tina Bosne i

Hercegovine za svaku fiskalnu godinu.

Agencija je u 2018. godini pokrenula postupak javne nabavke Izgradnje administrativno-proizvodnog

objekta Agencije u Banja Luci, ali je ovaj postupak poni5ten zato Sto nijedna od dostavljenih ponuda

nije bila prihvatljiva. U 2019. godini ponovo je pokrenut postupak nabavke za izbor najpovoljnijeg

izvodada radova, te i ovaj postupak nabavke nije okondan zakljudenjem ugovora jer je cijena

kvalifikovane ponude bila znatno ve6a od obezbijedenih sredstava zaovu nabavku. Agencijaje krajem

2019. godine pokrenula otvoreni postupak nabavke uklanjanja objekata koji se nalaze na parceli na

kojoj 6e se graditi budu6i objekat kao dio pripremnih radova. Zakljuden je ugovor sa izabranim

ponudadem, te je uklanjanje objekata zavr5eno u 2021. godini. Tokom 2020. godine proveden je

otvoreni postupak javne nabavke pripremnih, zemljanih, armiranobetonskih i hidroizolacionih radova

do kote 0,00, koji predstavljaju i fazu izgradnje zgrade za smjeStaj sjediSta i organizacionih jedinica

Agencije, odnosno prvu fazu izgradnje administrativno-proizvodnog objekta Agencije za

identifikaciona dokumenta, evidenciju i razmjenu podataka Bosne i Hercegovine, te je u decembru

2020. godine zakljuden ugovor sa izabranim ponudadem (izvodadem radova). Tokom 2021. godine

okondani su radovi na izgradnji prve faze administrativno-proizvodnog objekta uz neophodne dodatne

radove na uredenju drenaile oko objekta koji su okondani podetkom 2022. godine.

Specifiini cilj 2 - OdrZavanje tehnidkih uslova za vodenje evidencija i jadanje telekomunikacionih
kapaciteta

l. Administracija evidencija, jaianje ktpaciteta mreie za prenos podataka i softverska podr\ko
organima

Planirane aktivnosti u vezi sa odrZavanjem evidencija koje za nadleZne organe administrira Agencija

su tekle prema predvidenom planu uz odredene poteSkoie zbog nedostatka osposobljenog kadra.

Ispunjen je postavljeni cilj dostupnosti sistema nadleZnim organima po principu 2417. Pored toga, u
cilju lakSeg upravljanja i administriranja evidencija vrSen je razvoj novih i instalacije postojeiih
aplikacija sopstvenim resursima. U potpunosti su prisutni problemi i rizici koji su opisani u Programu
rada Agencij e 2a2022. godinu zbog nedostatka osposobljenih IT radnika.

Dostupnost mreZe je tokom cijele godine bila zadovoljavajuia a monitoring (aktivno pra6enje stanja
na mreZi) je vr5en po principu 2417 .

Prekidi u radu telekomunikacione infrastrukture koji su zabiljeleni bili su prouzrokovani uglavnom
vremenskim nepogodama koje su na odredenim komunikacionim dvoriStima onesposobili pristupnu
opremu, ali su oni u najkraiem mogu6em roku sanirani.
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Bitno je napomenuti da je BudZet institucija BrH za 2022. godinu raspoloZiv bio tek u poslednjem
kvartalu 2022. godine, te da su odobrena sredstva samo zajedan dio informaciono-komunikacionog
sistema. Nabavka je bila podijeljena u lotove, pri demu je, zanajvetio dio opreme, nabavka poni5tena.

Sto se tide preostalih lotova, koji se odnose na znatajno manji dio opreme, isporuka opreme se odekuje
polovinom 2023. godine. Redovno su vrSene samo usluge odrZavanja.

Realizacija viSegodiSnjih kapitalnih ulaganja i javnih nabavki

o Shodno namjenskoj strukluri vi5egodi5njih kapitalnih ulaganja za 2022.godinu, Agencija je za

realizaciju projekta izgradnja zgrade u Banja Luci za smjeStaj sjedi5ta i njenih organizacionih
jedinica imala na raspolaganju ukupno 10.317.513,27 KM, Sto predstavlja preneSena

nerealizovana sredstva prethodnog perioda. Agencija je u 2022. godini od prenesenih
10.317.513,27 KM realizovala 233.936,38 KM, od tega 222.507,37 KM po osnovu okondane
situacije po ugovoru o nabavci pripremnih, zemljanih, armiranobetonskih i hidroizolacionih
radova do kote 0,00, te 3.31 1,68 KM na osnovu ugovora o nabavci usluga strudnog nadzora nad

izvodenjem radova na izgradnji zgrade za smjeStaj sjedi5ta i organizacionih jedinica Agencije i

8.117,33 KM po osnovu ugovora sa projekt menadZerom.

r U toku 2022. godine, Agencija je donijela Plan javnih nabavki za prvi kvartal 2022. godine, Plan
javnih nabavki za drugi kvartal 2022. godine i Planjavnih nabavki 2a2022. godinu po usvojenom
budZetu za 2023. godinu, a koji su u skladu sa potrebama dopunjavani. U skladu sa Zakonom o
javnim nabavkama (,,SluZbeni glasnik BiH'0, br. 39114 i 59122) vr5ene su objave izvoda iz planova
javne nabavke na web stranici Agencije.

Agencija je otvorene ikonkurentske postupke koji su pokrenuti 2022. godine objavila na Portalu
javnih nabavki BiH.

U toku 2022. godine, Agencijaje pokrenula devetnaest (19) otvorenih postupakajavne nabavke,

detrnaest (14) postupaka konkurentskog zahtjeva za dostavljanje ponuda i jedan (l) postupak
pregovaradkog postupka bez objave obavje5tenja, od kojih u toku 2022. godine nisu zavr5ena

detiri (4) otvorena postupka ijedan (l) postupak konkurentskog zahtjeva za dostavljanje ponuda.
U 2022. godini su zavr5ena i detiri (4) otvorena postupka, jedan (l) konkurentski zahtjev za

dostavljanje ponuda i jedan (1) postupak nabavke usluga iz Aneksa II dio B Zakona o javnim
nabavkama. Takode, u2022. godini sprovedena su ukupno dvadesetpet (25) direktna postupka, te

su objavuena dva (2) Ex-ante obavjeitenja za neprioritetne usluge i zakljudena tri (3) ugovora koja
su izuzeta od primjene Zakona o javnim nabavkama po osnovu zakupa. Na portalu javnih nabavki
objavljeni su i ugovori koji su tokom godine zakljudeni na osnovu okvirnih sporzvuma koje je
Agencija zakljudila sa drugom ugovornom stranom, te su prikazana i izuzeta od primjene Zakona
po osnovu zakupa i monopola. Agencija je u toku godine zakljudila ukupno 124 ugovora i uputila
Sest (6) narudZbenica u postupcima javnih nabavki, zakljudivanja pojedinadnih ugovora po
okvimim sporazumima, ugovora koji su iztzeti od primjene Zakona o javnim nabavkama i

ugovora na diju dodjelu se primjenjuje posebni reZim.

Prema planovima javnih nabavki u 2022. godini nisu pokrenuta ukupno dva (2) postupka javnih
nabavki jer je u toku godine zakljudeno da nema potrebe za istima u 2022. godini, gdje je bilo
predvideno da se provedu putem konkurentskog zahtjeva za dostavljanje ponuda.
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Opdi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strurelki cilj: Ubrzati pioces tranzicije i izgradnje kapaciicra
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1.1.3.1. Nabavka.
personalizacija i
transport
putnih isprava
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1.1.4.2. Nabavka i
distribucija potvrda o
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I .l .4.3. Nabavka i
distribucija potvrda o
vlasniStvu (POV)
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1.1.5. lzreda tahogrsfs kih karlica
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L l.6.l. Nabavka,
personalizacija i
transport
pogranidnih
propusnica

C entar za skladi5tenj e,

personalizaciju i
transport lidnih

dokumenata
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Ostali tro5kovi koji doprinose realizaciji aktivnosti predvirlenih specifi{nim ciljem u 2022. godini

Nabavka opreme

Centar za skladi5tenje,
personalizaciju i
transport lidnih

dokumenata
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Tekuce odrZavanje
opreme i materijal za
odrZavanje opreme

Centar za skladi5tenje,
personalizaciju i
transport lidnih

dokumenata
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Ostali izdaci

Centar za skladiStenje,
personalizaciju i
transport lidnih

dokumenata
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2.1.1.1. Razvoj
aplikacija sopstvenim
resursima

Tehnidki sektor N
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2.1.1.2. Monitoring i
administracija mreZe

- aktivno praienje
stanja mreZe po
principu24lT

Tehnidki sektor
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2.1.2.1 . O&iavanle
aplikacija po principu
24t7
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2.1.2.2. OdrZavanje
SDH TehniCki sektor
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2.1.3. I Jadanje

kapaciteta i
informacionog
sistema Agencije,
projekti IPA II
(lnsfument
pretpristupne pomo6i
rPA 20r7 i rPA 2019)

Sektor za standarde i
medunarodnu saradnju

i Odsjek zarazvoj
projekata i saradnju sa

medunarodnim
institucijama -

Regionalni centar
Sarajevo
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2.1. Administracija evidencija, jalanje kapaciteta mreile zr prenos podrtaka i softvcrska podr5ka

2.1.1. Odrlavrnje i rczvoj softverskih rjeSenja putem kojih se vrli pristup evidcncijama Agencije

2,1.2, Odrfuvnnje evidencija za potrehe organa kojivr5e provodenje uprrvnih postupaka

2,1.3. Odrfqvanje i unapreilenje aplikacija i cjelokupne IT opreme
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2.1.3.2 Odriavanje
serverske
infrastrukture
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2.1.3.4. Nabavka
serverske
infrastrukture u
skladu sa strategijom
zamjene opreme

Tehnidki sektor
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2. l 4. 1.Resertifikacija
i Ekstemi nadzor za
rso 27001 i rso
900 r

Sektor za standarde i
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2.1.4 Standardizacija u skladu sa zskonskim okvirom i EL1 i ICAO preporukama



Op6i cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Stratelki cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

l.l.Sektor za finansijske i pravne poslove

Nije bilo planiranih aktivnosti po ovom osnovu u 2022. godini.

L7

IZRAD{NIM ZAXON IMA PLANI RANTH R,{BA AGENCIJE

,::: : :: ::: a =; IZVJSSTAJ O IZRA}ENIM AKTIMA PLAN TRANIM C ODISNJI M PROGRAMOM RADA,t<; NXC I"IE
Opdi cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

SpecifiCni cilj l:

Iaziv podzakonskog aktr
; ,-_ l;svoicn odi -. I Kvartalkarla i llpueen r --,"----- , llpu(en ] Urvojcnna I

rlanlranr fivarI3t za ., sFane| -.- -*..-; -;.;,-.,,--,. I ieaktivnost . rukorodiocu r . "-':: , VMBiH r VMBiKi provooenJeflBtrvnostr provedena (DA/t\tr) ' tiHIKi|,t' I rtr+,NF; (DA/N[)

I
I

, 314 5 6 71 8

1.2. Sektor za finansijske i pravne poslove

Pravilnik o unutraSnjoj
organizaciji

I NE NE NEI* NE
Prijedlog Pravilnika o unutra5njoj organizaciii i

institucrj ama na dal jnje postupanje



U

Opti cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

Strrte5ki cilj: Ubrzati proces tranzicije i izgradnje kapaciteta

sxn6
]:

Nnziv mcilunarorlnog u govqra

, .Y

Planirani kvartal za
prddenle rl'rtivnosti

Kvartrl krde
: je rktivuost

proveiler*

lisvojen u
P*dsjedni$tv

u Bi[I
(DAn\iE)

' I{omentai
;,t

3l
''',,,,,,,,,,,,,1,,,,,,,,,,,,,,,

Nije bilo planiranih aktivnosti po ovom osnovu u 2022.godini.

vl -itiritr'iAf0'xrlfi2i,cLn ai*|tr llllfrSiidr.u i&xtiAlrrdto*3rurif,ii&itriioliftl.oi r.crNtr.irLi iiiririiii<,le ioNl noi{irmriire,
EVIDENCIJU I RAZMJENU PODATAKA BIH
Op6i cilj/princip razvoja: Upravljanje u funkciji rasta

StrateSki cili: Ubrzati proces t.*r!gl. i i;z4radnje kapaciteta

prijeniim orsaiim,
Speciliini cilj l: Efikasno upravljanie procesom proizvodnje identifkacionih dokumenata, registarskih tablica i dokumenata za registraciju vozila u skladu sa evropskim
regulativama i ICAO preporukama

Naziv projekta javnih
i*vosticdn

Yrijeme ralizaciie Strtusl
(Zavrleno, u postupku,
odloieno, prekinuto),$(eki+**i ppXltd

' ' mlizrciir:
. Zavrirn

DAAIE

I 2 3 4 5

l.l. Personalizacija, tehnilka obradl, skladiltenje i transport identifikacionih dokumenata, registarrkih tablica i dokumenata za registraciju vozila

Ll.l. lzgradnja trajnog smjeitaja u Banjoj l,uci za sjedi5te Agencije i Centra za skladiStenje, personalizaciju i transport liinih dokumenata

l.1.1.1. Izvodenje radova za
izgradnju objekta

201 1.-2024 NE U POSTUPKU

Tokom 2021. godine okondani su radovi na izgradnji pripremnih, zemljanih,
armiranobetonskih i kidroizolacionih radova do kvote 0,00, odnosno prve faze
administrativno-proizvodnog objekta uz neophodne dodatne radove na uredenju
drenaie oko objekta koji su okondani podetkom 2022. godine.

L2

PROGRAMOIVI RADA AGENCIJE ZA

Komentar



VII - IZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE GODISNJEG IZVJESIAJA O RADU

Kod iaade godisnjeg izvjest4ja o radu, Agencija je u skladu sa Elanom 4. taaka b) i alanom I I . stav (4) Odluk€ o godisnj ern pl.niranju rada i naaina pmdenja i
izvjeltavanja o radu u institucijarna Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH", broj 94114) primijenila Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa (,,Sluzbeni
glasnik BiH", broj 5/l?).

U skladu sa dlanom 31. Poslovnik. o ladu Vijeaa ninistara Bosne i Hercegovine (,,SluZbeni glasnik BiH" broj: 22103), Agencija je pribsvila neophodna rnisljenja
Ureda za zakonodavstvo Vijeda ministara Bosne i Hercegovine, Ministarstva finansija i trezora Bosne i Hercegovine i Ministarstva civilnih poslova Bosne i
Hercegovine. Prijedlog Izvje5taja o radu Agencije za 2022. godinu je uskladen sa navedenim misljenjim&

Prijedlog Izvjosl4a o radu Agenclje za 2022. godinu, Agencija je objavila i nE web platformi ,pKonsultacije".
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